
Wir sind für Sie da!

Seit über 20 Jahren begleitet die Reha Assist GmbH 
Menschen nach einem Unfall oder einer schweren Er-
krankung auf ihrem Weg zurück in den Alltag und in den 
Beruf, organisiert die Pflege oder häusliche Umbauten. 

Erfahrene Berater sind bundesweit für Sie im Einsatz 
und setzen mit Ihnen und einem Netzwerk aus speziali-
sierten Ärzten, Therapeuten, Pflegeexperten und Archi-
tekten Ihren individuellen Maßnahmeplan um. 

Eine hohe Fachlichkeit ist uns dabei ebenso wichtig wie 
die Beachtung Ihrer persönlichen Bedürfnisse.

Ihr persönlicher Pflege-Lotse 
Reha Assist GmbH

www.reha-assist.com

Sie haben Fragen? Wir helfen gerne weiter!

Reha Assist GmbH
Kleinbahnstraße 27
59759 Arnsberg

Tel.:	 02932 9397 - 0 
Fax:	 02932 9397 - 100
Mail:	kontakt@reha-assist.com

Aktuelle Informationen finden Sie auf unserer Homepage:  
www.reha-assist.com

Aktive Begleitung bei  
Pflegebedürftigkeit
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Unsere Leistungen...

Plötzlich ein Pflegefall

Nach einem schweren Unfall oder bei Erkrankung müssen 
viele Betroffene ihr Leben neu erfinden. Wer vorher aktiv 
und selbstständig war, kann von heute auf morgen von 
Pflege und Betreuung abhängig sein.

Es entstehen viele Fragen:

Kann ich wieder in mein Zuhause zurückkehren?
Wie sieht optimale Pflege aus?
Wie kann ich trotz Einschränkung mobil sein?
Kann ich wieder berufstätig sein? 

Ihr Pflege-Lotse kennt die Antworten

Mit dem Pflege-Lotsen haben Sie einen kompetenten Be-
rater an Ihrer Seite, der Ihre Fragen beantwortet. Und noch 
wichtiger: Er unterstützt Sie konkret in der Umsetzung. 

Der Pflegeexperte an Ihrer Seite 

Ihr Pflege-Lotse besucht Sie zu einem ersten Gespräch.
Gemeinsam mit Ihnen, Ihren Ärzten und Therapeuten 
wird ein  individueller Plan für Ihre Pflege und Betreu-
ung erarbeitet. Der Pflege-Lotse stellt die erforderlichen 
Anträge, organisiert alle Leistungen und sorgt dafür, dass 
Sie möglichst selbstbestimmt leben können. 

...im Pflegefall:

Unser Pflegekonzept für 
eine optimale Versorgung.

Wenn Sie von Pflege abhängig sind, brauchen Sie eine 
professionelle Unterstützung und die beste Behand-
lung. Oberste Ziele sind Selbstbestimmung und eine 
optimale Pflege. 
 

1.	 Ausführliches Telefonat oder ein persönliches  
Treffen mit unserem Pflege-Lotsen und gemeinsame 
Analyse der Situation.

2. 	Ermittlung Ihres persönlichen Bedarfs u.a.  
durch Gespräche mit Ärzten, Therapeuten und 
Angehörigen.

3. 	Erstellung eines individuellen Konzepts zur  
Verbesserung Ihrer Situation und zur Koordinierung 
der erforderlichen Leistungen.

4. 	Gemeinsame Umsetzung der pflegerischen  
Versorgung.

5. 	Sicherstellung einer geordneten Leistungs- 
erbringung.

Pflegeberatung

•  Klärung des Pflegebedarfs

•  Antragstellung bei Krankenkasse/Pflegekasse

•  Auswahl von Pflegediensten und Therapeuten

•  Laufende Qualitätssicherung 

Hilfsmittelversorgung

•  Intensive Kooperation mit den Therapeuten

•  Erstellen von Verordnungsempfehlungen

•  Umsetzung der Versorgung mit Sanitätshäusern

	 oder Homecare-Unternehmen

Mobilität

•  Planung der Umrüstung eines vorhandenen oder 
neuen Fahrzeugs

•  Beauftragung einer Werkstatt für behinderten-

	 gerechte KFZ-Umbauten

•  Unterstützung bei der Planung von Reisen

Arbeitgebermodell

•	 Planung und Budgetkalkulation

•	 Personalsuche und Einarbeitung 

•	 Administrative Betreuung der Arbeitsverhältnisse 

•	 Teamentwicklung, Coaching und Mediation
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